
Herzlichen Dank, dass Sie sich für unser Produkt entschieden haben!
Um das Beste aus Ihrem neuen Gerät herauszuholen, bitten wir Sie, die Bedienungsanleitung 
aufmerksam zu lesen. Sie enthält wichtige Hinweise zur richtigen Nutzung und Pflege. 
Bewahren Sie die Anleitung auch für die Zukunft sicher auf, damit Sie jederzeit darauf 
zurückgreifen können. Bitte beachten Sie, dass wir für falsche Bedienung, Handhabung und 
Produktmodifikationen keine Verantwortung übernehmen können.
Wenn Sie Fragen haben oder Unterstützung benötigen, stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 

Ihnen und Ihrem pelzigen Freund viel Freude mit dem neuen Produkt!

  FeedMe WiFi



Bezeichnung der Artikelkomponenten:

Deckel

Netzadapter

Batteriefach (im Hauptgerät 
über der Futterschublade)

Hauptgerät

Netzstecker

SchraubeBatterieabdeckung

Futterauslass

Futterschublade 

Stecker

Griff

Futtermittelbehälter

Rotorabdeckung

Edelstahlschale

Futterman-
gelanzeige

WLAN-
Anzeige

WLAN-Taste Manuelle 
Fütterungstaste



Sicherheitshinweise: 

Bitte lesen Sie vor Gebrauch des FeedMe WiFi diese Bedienungsanleitung gründlich, um eine sichere 
Verwendung zu gewährleisten.

In dieser Bedienungsanleitung werden die folgenden Symbole verwendet:

(Anweisung): Dinge, die Sie befolgen müssen(Verboten): Dinge, die Sie nicht tun dürfen

Achtung: So vermeiden Sie Verletzungen oder Sachschäden

Warnung: Um schwere Unfälle zu vermeiden:

Nicht für andere als die in der Anleitung 
beschriebenen Zwecke verwenden
(Brand- oder Stromschlaggefahr)
Nicht zerlegen oder modifizieren. 
(Brand- oder Stromschlaggefahr)
Nicht im Freien verwenden. (Brandgefahr).
Nicht an Orten verwenden, die direktem 
Sonnenlicht, Dampf oder öligen Rauch 
ausgesetzt sind, oder an staubigen Orten 
einsetzen (Brandgefahr).
Nicht in der Reichweite von Kindern 
verwenden (Gefahr eines Stromschlags 
oder einer Verletzung).
Nicht den Stecker oder die Buchse des 
Netzteils mit nassen Händen ein oder 
ausstecken (Gefahr eines Stromschlags).
Verwenden Sie kein Verlängerungskabel 
(Gefahr eines Stromschlags).
Ziehen Sie das Netzteil nicht mit nassen 
Händen heraus (Gefahr eines Stromschlags).
Knicken, ziehen, verdrehen oder stellen 
Sie keine schweren Gegenstände auf das 
Kabel (Gefahr eines Kurzschlusses, 
Brandes oder Stromschlags).

Verwenden Sie keine andere Adapter als das 
mitgelieferte Netzteil. (Brandgefahr).
Kein Wasser oder andere Flüssigkeiten in das 
Produkt geben. (Stromschlaggefahr).
Batterien nicht ins Feuer legen, aufladen, 
auseinandernehmen, erhitzen oder in Wasser
 tauchen. (Explosions- oder Leckage-Gefahr)
Nicht von einem hohen Ort fallen lassen oder 
starken Stößen aussetzen. (Explosions- oder 
Leckage-Gefahr).
Batterien nicht zusammen mit Metallgegenständen 
aufbewahren oder bei der Entsorgung die 
Batterieanschlüsse mit Klebeband isolieren. 
(Explosions- oder Leckage-Gefahr).

Lassen Sie das Hauptgerät oder den 
Netzadapter nicht von einer hohen 
Stelle fallen und setzen Sie sie es 
keinen starken Stößen aus. 
(Beschädigungs- und Verletzungsgefahr).

Die Bedienung oder Einrichtung des 
Artikels durch Kinder darf nur unter 
Aufsicht eines Erwachsenen erfolgen
(Verletzungsgefahr).

Bei Auffälligkeiten (wie merkwürdigen 
Gerüchen oder Rauch) sofort den Netzadapter
ziehen (Brand- oder Stromschlaggefahr).

Halten Sie beim Herausziehen 
des Netzteils das Netzteil 
selbst und nicht das Kabel 
fest. (Grund: Brand-, 
Kurzschluss- oder 
Stromschlaggefahr)

Berühren Sie die aus der Batterie austretende 
Flüssigkeit nicht. Wenn sie in Ihre Augen 
gelangt oder Sie sie berühren, waschen Sie 
sie sofort mit Wasser ab und suchen Sie einen 
Arzt auf. (Kann zu schädlichen Auswirkungen 
auf den menschlichen Körper führen).



Anleitung:

Vor der Verwendung: Vorbereitung und Einrichtung

Heben Sie den Griff 
senkrecht an und 
entfernen Sie den Deckel.

Reinigen Sie den Futtermittelbehälter, 
die Schublade und die Edelstahlschublade 
mit einem mit verdünntem Neutralreiniger 
und einem angefeuchteten Schwamm. 
Reinigen Sie gründlich und wischen Sie 
vorhandene feuchte Stellen ab und trocknen
 Sie sie vollständig.

Entfernen Sie die Schublade und entfernen 
Sie mit einem Schraubendreher die Schraube 
an der Batteriefachabdeckung an der 
Unterseite des Hauptgeräts.

Legen Sie vier AA-Batterien (nicht im Lieferumfang 
enthalten) richtig mit der Ausrichtung „+“ und „_“ ein.

Reinigen Sie die Innenseite des Hauptgeräts 
und den Futtermittelauslass mit einem mit 
Wasser angefeuchteten und gut 
ausgewrungenen Tuch.

Drehen Sie den 
Futtermittelbehälter 
im Uhrzeigersinn und 
entfernen Sie ihn.

Ziehen Sie die Schublade maximal 
heraus, kippen Sie das Hauptgerät 
leicht nach hinten und entfernen 
Sie die Schublade.

Achtung

Bitte verwenden Sie keine 
Scheuerschwämme oder 
Scheuermittel.

Achtung

Bitte waschen Sie das Hauptgerät 
nicht mit Wasser, da dies zu 
Fehlfunktionen führen kann.

Achtung

Verwenden Sie keine wiederaufladbaren 
Batterien, da diese Fehlfunktionen 
verursachen können.

Verwenden Sie Alkalibatterien und 
befestigen Sie die Batterieabdeckung 
immer mit der Schraube.

Wenn nur Batterien verwendet werden, 
funktioniert das Gerät gemäß dem 
voreingestellten Zeitplan, aber 
WLAN-Konnektivität und 
Fütterungseinstellungen/-änderungen 
über die App sind nicht möglich.

Auch wenn keine Batterien verwendet 
werden, kann die Notstromversorgung 
genutzt werden. Wenn sie angeschlossen 
ist, kann die automatische Fütterung 
fortgesetzt werden, auch wenn der 
Adapter gezogen ist.

Mischen Sie keine alten und neuen Batterien.
(Es kann zu Feuer oder dem Auslaufen der 
Batterien kommen).

Legen Sie die Batterien richtig entsprechend 
der Polarität (+ -) ein. (Es kann zu Feuer oder 
dem Auslaufen der Batterien kommen).

Einlegen der Batterien



Anleitung:

Vor der Verwendung: Vorbereitung und Einrichtung

Bitte stellen Sie den FeedMe nur an einem stabilen Ort auf, an dem das Niveau gehalten werden kann.

Neigen Sie die Haupteinheit leicht 
nach hinten, setzen Sie die 
Schublade ein und drücken 
Sie sie fest, um sie zu sichern.

 Geben Sie Trockenfutter in den Futterbehälter. 
 Füllen Sie das Futter bis 2 cm unter die Oberkante
 des Behälters.

Bringen Sie den Deckel 
am Futterbehälter an 
und senken Sie den 
Griff ab, um ihn zu 
verriegeln.

Stecken Sie den Stecker des Netzteils in die Buchse auf der
Rückseite des Hauptgeräts und stecken Sie das Netzteil 
in eine Steckdose.

Verbinden Sie die Petsyncro – Resun 
Smart App mit dem Hauptgerät und 
richten Sie die Fütterungseinstellun-
gen mit der App ein. 

Bitte überprüfen Sie die Download-, 
Verbindungs- und Einrichtungsmethode 
für die Petsyncro – Resun Smart App 
gemäß unten erläuterter Information.

Halten Sie die manuelle Fütterungsta-
ste länger als 3 Sekunden gedrückt, um
 Futter manuell auszugeben. Das Futter
 wird weiterhin ausgegeben, während 
die Taste gedrückt wird.

Öffnen Sie die Abdeckung 
auf der Rückseite des 
Deckels und geben Sie 
das FeedMe 
Trockenmittel hinein.

Bei Verwendung des Trockenmittels

Das Schublade öffnet 
und schließt sich nicht 
automatisch. Verwenden 
Sie sie immer in der 
herausgezogenen Position.

Befestigen Sie den Futterbehälter 
an der Haupteinheit und drehen 
Sie ihn gegen den Uhrzeigersinn, 
um ihn zu sichern.

          Geeignete 
Trockenfuttergröße

          Trockenmittel

Achtung

Bitte stellen Sie sicher, dass die Futterfüllmenge 2 cm 
unterhalb der Oberkante des Behälters liegt.

Trockenfutter, das nicht die richtige Größe hat, kann zu 
erheblichen Fütterungsfehlern führen und Futterstaus 
verursachen, daher ist es nicht geeignet.

Auch bei Futter geeigneter Größe kann es aufgrund der
Form und Dichte zu Abweichungen bei der Futtermenge
kommen. Außerdem können Futterstaus auftreten, je 
nach Form und Art der Lagerung des Futters.

Halbfeuchte und feuchte Futterarten, wie z. B. 
Konserven, können nicht verwendet werden, da dies 
zu Fehlfunktionen führen kann.

Warnung: So vermeiden Sie schwere Unfälle:

Achten Sie darauf, dass Haustiere nicht am Kabel kauen, und 
verwenden Sie es nicht bei Haustieren, die die Angewohnheit 
haben, daran zu kauen. (Dies kann einen Kurzschluss verursachen 
oder das Kabel durchtrennen, was zu Feuer oder Stromschlag 
führen kann.)



Grünes Licht

Blinkendes rotes Licht

Blinkendes grünes Licht

Blinkendes rotes
& grünes Licht

Blinkendes oranges Licht In der Nähe der Futterausgabe befindet sich zu viel Futter.

Niedriger Batteriezustand. Bitte ersetzen Sie die Batterien.

Der Futterauslass ist verstopft. Entfernen Sie den Futterbehälter, 
beseitigen Sie die Verstopfung und setzen Sie den Futterbehälter 
zurück. Drücken und halten Sie die Taste für manuelles Füttern oder 
verwenden Sie die App, um zu bestätigen, dass das Futter ausgegeben 
wird.

Der Futterstand ist niedrig. Bitte füllen Futter nach.

Strom ist eingeschaltet (bei Anschluss an das Netzteil). Wenn Sie nur 
Batterien verwenden, erlischt das Licht nach 1 Minute.

Download der Petsyncro FeedMe - Resun Smart App:

Um die Petsyncro - Resun Smart App zu laden besuchen Sie bitte:

Für Android Geräte                                                              Für iOS Geräte
den Google Play Store                                                       den Apple App Store

Laden und installieren Sie dort die App: Resun Smart

Alternativ besuchen Sie unsere Homepage -  – um weitere www.petsyncro.de

Informationen zum Download der App zu erhalten.

LED-Statusanzeigen:



Pflegehinweise: 

Warnung: Um schwere Unfälle zu vermeiden:

Ziehen Sie vor der Wartung immer den 
Netzstecker des Ladegeräts, entfernen 
Sie die Batterien und ziehen Sie den 
Netzstecker des Hauptgeräts. (Gefahr 
eines Stromschlags oder einer Verletzung).

Reinigen Sie regelmäßig die Stifte des 
Steckers und die Einsteckpunkte der 
Steckdose und des Steckers (Brandgefahr).

Achtung

Verwenden Sie keine Verdünner, Benzol, Scheuermittel oder alkoholhaltige organische 
Lösungsmittel wie Glas Reiniger.

Erfordernisse und Voraussetzungen zur Nutzung:

 Dauerhafte Breitbandverbindung (1).

 WLAN-Router (Wi-Fi) .

* Bitte verwenden Sie 2,4-GHz-Wi-Fi, 5-GHz-Wi-Fi kann nicht verwendet werden.

 Mobilgeräte wie Smartphones und Tablets.

* Unterstützte Betriebssysteme: Android 6.0 und höher, iOS 11.0 oder höher (Stand: Mai 2024)

* Allerdings können Mobilgeräte, die die WLAN-Funktionalität nicht unterstützen, nicht 

verwendet werden.

 Zur Verwendung der App „Resun Smart“.

 (1) Wenn zur Verbindung mit dem Internet jedes Mal eine ID-Authentifizierung erforderlich ist, 

 können Sie diese nicht verwenden. Eine Router-Anbindung über Glasfaser wird empfohlen.

  Wir empfehlen aufgrund der Netzwerkinstabilität nicht die Verwendung einer ADSL-Leitung. 

  Eine Funktion über Verbindungen mit Dial-Up, mobilen Routern und/oder Smartphone-

  Tethering ist nicht gegeben. 

  Der Kunde ist für die Kommunikationskosten verantwortlich, die zum Herunterladen der App 

  auf das mobile Endgeräts erforderlich ist. 

  Funktionen usw. und der Inhalt der App können sich aufgrund von Versionsaktualisierungen 

   ändern. 

  Darüber hinaus kann der Dienst ohne vorherige Ankündigung eingestellt werden.

  In diesem Handbuch erwähnte Firmennamen, Organisationsnamen, Produktnamen und 

  Softwarenamen sind Marken oder eingetragene Marken der jeweiligen Unternehmen.



Achtung

Keine Bürsten oder Scheuermittel 
verwenden.
Bitte den FeedMe nicht mit Wasser 
waschen, 
das heißer als 70 °C ist, da nicht alle 
Komponenten hitzebeständig ist.

Achtung

Bitte achten Sie darauf, dass 
kein Wasser auf das 
Hauptgerät gelangt. Dies 
kann zu Fehlfunktionen 
führen.

Reinigen Sie sie gründlich mit einem 
Schwamm mit verdünntem 
Neutralreiniger. Danach gut abspülen.

  Wischen Sie Feuchtigkeit vor dem 
  Zusammenbau gründlich ab und 
  trocknen Sie alle Bestandteile 
  vollständig.

  Mit einem in verdünntem 
  Neutralreiniger getränkten und fest 
  ausgewrungenen Tuch abwischen.

Wischen Sie das 
Reinigungsmittel 
mit einem in Wasser 
getränkten und gut 
ausgewrungenen 
Tuch ab.

Entfernen: Zum Entfernen der 
Rotorabdeckung diese gegen 
den Uhrzeigersinn drehen.

Wenn die Richtung der Rotorabdeckung umgekehrt ist 
und nicht geändert werden kann, stellen Sie sicher, dass 
die beiden Löcher in die Vertiefungen passen, wie im 
Diagramm gezeigt.

Installation: Stellen Sie sicher, 
dass der Öffnungsteil der 
Rotorabdeckung in die im 
Diagramm gezeigte Richtung 
zeigt. Setzen Sie sie auf den 
Futtermittelbehälter und 
drehen Sie sie gegen den 
Uhrzeigersinn, um sie zu 
befestigen.

  Die Rotorabdeckung des Futtermittelbehälters

Futtermittelbehälter, Schublade, Edelstahlschublade

Reinigung der Haupteinheit

Aufbewahrungsanweisungen

Drücken Sie die 
Lasche im 
Hauptgerät, 
während Sie 
das Fach 
schließen.

So schließen 
Sie das Fach

Wenn Sie den FeedMe für längere Zeit 
nicht verwenden, ziehen Sie den Netzadapter 
ab, entnehmen Sie die Batterien und lagern 
Sie es gemäß den folgenden Schritten:

Befolgen Sie die Reinigungsmethoden, um 
Schmutz und Feuchtigkeit zu entfernen. 
Wischen Sie Feuchtigkeit und Schmutz gründlich
ab.
Verwenden Sie zur Lagerung die 
Originalverpackung oder einen 
feuchtigkeitsfreien, dunklen Ort.

Befolgen Sie zur Entsorgung die 
Abfallentsorgungsvorschriften Ihrer 
örtlichen Behörden.



Technische Daten:

FeedMe WiFi

P-F2W

20 Portionen (ca. 100 g)

Abmessungen

Produktname
 

0,5 l/ca. 200 g 

200*200*300mm 2,5 l/ca. 1,0 kg 

AC 100~240 V 
DC 5,9 V 2,5 W 

Kapazität

Adapter

Maximale Portion 
pro Mahlzeit

Kapazität 
Futterschublade

Batterien

Mögliche Fehlerursachen & Behebung:

Wenn Sie eine Fehlfunktion vermuten: 
Bitte überprüfen Sie Folgendes, wenn Sie auf Probleme stoßen.

Es wird kein Futter 
ausgegeben

Menge des nicht 
ausgegebenen Futters

Ist das Netzteil an eine Steckdose angeschlossen?

Ist der Stecker des Netzteils fest mit dem Hauptgerät verbunden?

Hat ein Haustier das Kabel zerkaut oder abgezogen?

Ist die Futtermenge pro Stück zwischen 5 und 15 mm groß und 

weniger als 5 mm dick?

Ist der Futterbehälter oder Futterauslass verstopft?

Wenn ja, kann der Infrarotsensor die Futterausgabe verhindern.

Verbleibt viel Futter in der Nähe des Futterauslasses?

Entfernen Sie den Futterbehälter, beseitigen Sie alle Verstopfungen 
und setzen Sie den Futterbehälter wieder ein

Ist die Futtermenge pro Stück zwischen 5,5 mm groß und weniger 

als 5 mm dick?

Falsche Größen können zu Ausgabefehlern führen. Verwenden 

Sie Futter der richtigen Größe.

Bleibt viel Futter in der Nähe des Futterauslasses?

Wenn ja, kann der Infrarotsensor die Futterausgabe verhindern.

Wenn Sie auf andere Probleme stoßen, verwenden Sie das Gerät nicht weiter und wenden Sie sich nach 
Überprüfung der Sicherheit an den Händler oder unser Unternehmen. 
Nehmen Sie die Verwendung erst nach erfolgreicher Fehlerbehebung wieder auf.

Symptom

Ist der Futterstand im Futterbehälter niedrig?
Füllen Sie den Futterbehälter nach.



Garantiekarte

Produkt-/Seriennummer:

Einzelhandel / Verkäuferadresse:

Kaufdatum:

Stempel:

Unterschrift des Käufers:

Kontakt: United Tech Germany GmbH – Buddestr. 76  - 47809 Krefeld – www.petsyncro.de

Petsyncro:


